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在您填写评估问卷之前，请阅读问卷说明：    
1、360度调查是一种用于评估个人领导和管理技巧的方法和机制；  
2、问卷共包括二个部分：即能力评估、素质评估；    
3、本次评估为匿名评估，请客观填写问卷，每个问题只选一项；   
4、您的评估和反馈是人力资源部制定2016年下半年度中高层管理人员的培训计划的依据。   
非常感谢您抽出时间填写问卷！
Q1：领导能力
 了解分配工作与权力的方法、能够指导员工的进行工作
 能够顺利分配工作与权力，有效传授工作知识，帮助被授权员工完成任务
 善于分配工作与权力，并能积极传授工作知识，引导被授权员工完成任务，并提前能够防范授权的风险
 对分配工作与权力做到收放自如，被授权员工可以独立完成工作任务，做好授权风险防范和应对措施，对授权环节能进行充分而准确的评估，形成可操作的授权手册
Q2：决策能力
 能够在上级的指导或协助下，做出相关的决策
 能够对下属提出的一般性建议进行决策或能向上级提供一般性合理的决策建议，能考虑决策所需要重要因素
 能够对下属提出的重要建议进行决策或能向上级提供重要的合理决策建议，并能对影响决策因素进行全面分析，决策较为准确
 能够在复杂的情况下对全局性的工作做出决策，决策准确
Q3：计划能力
 能针对工作内容，制订工作计划合理安排本职工作
 能够合理的制定某一领域（如：管理、营销、技术、财务、生产等）内一个方面的工作计划，并能利用计划进行有效管理
 能够有效地制定一个或几个领域的工作计划，预先分配时间及其他资源
 能够全面地制定工作计划，预测准确，能够对计划执行进行深入分析并及时进行调整
Q4：组织协调能力
 工作中能够进行基本的人员组织和任务分配，能协调基本的工作关系，完成任务
 工作中能顺利地进行人员组织、任务分配和工作关系的协调，顺利完成任务
 能够根据成员的特长合理组织人员、分配工作，充分调动组织成员的积极性，圆满完成任务
 善于协调工作相关的各方关系，组织跨部门的团队，解决疑难问题，并能够组织和完成公司重大任务
Q5：过程监控能力
 清楚地分配具体的工作项目、任务和职责范围，了解完成该项工作过程所需监控的关键环节
 能根据个人的技能、角色和兴趣等分配工作任务，预先判断关键环节可能出现的问题，能够根据工作进展情况并及时提供必要的咨询和回馈
 能在恰当的时候给予员工或团队辅导，并能够灵活调整员工或团队的工作任务和进度，以应付工作重点的转变
 能从全局把握工作进展状况，通过多种形式或管理体系来监控各方面的工作质量，能预见并制定出工作重点发生转变时候所应该采取的关键策略，重新配置和协调各种资源以保证完成
Q6：团队建设能力
 能组织领域内一个方面的团队，协调内部关系，完成工作目标
 能组织一个领域的团队，协调内外部关系，完成较复杂的工作目标
 能组织跨领域或跨部门的团队，明确团队目标，协调各方面的关系，完成复杂的工作目标
 能运用全局性的资源，制定明确的团队目标，并发挥团队优势，使得团队能够高效运作，运用分级管理授权，完成全局性工作目标
Q7：文化传播能力
 能充分理解公司的文化，并能够用其价值观念要求自己和积极正面影响他人
 能够充分理解公司文化及其内涵，并能够践行以及通过言行积极正面影响其它人
 能够把握正确的舆论导向，并能够利用公司各种途径有意识的向其它人员影响和传播
 是公司文化的提出者、倡导者，是公司文化的牵引，善于通过各种渠道向公司内外传播公司的文化
Q8：沟通能力
 能够为工作事项进行联系或相互简单口头交流
 能够与他人进行较清晰的思想交流，能够抓住重点，让别人易于理解
 沟通技巧较高，具有较强的说服力和影响力，有较强的感染力
 沟通时有较强的个人魅力，影响力极强，有很强的感召力
Q9：创新能力
 以开放热情的态度对待各种新思路、新想法 ，在解决问题时，不固守已有模式，经常找到新点子
 能恰当地质疑已存的解决问题模式，能从一个崭新的角度来看待问题
 能思考各种解决方案的优点，形成新的解决方案，或提出可行的、可靠的建议
 能从多方面征求大家意见，创造性地解决问题，或形成新的观点和主意
Q10：解决问题能力
 问题发生后，能够积极主动去思考问题解决方法
 问题发生后，能够分辨关键问题，找到解决办法，并设法解决
 对重大问题，能够准确分析问题的原因，能够找到解决问题的突破口
 能迅速理解并把握各种重大复杂的事物的本质，能够快速找到问题的突破口，并能够制订问题预防的策略
Q11：人际交往能力
 能够与他人相处，建立正常的工作关系，相处较为融洽
 通过努力，能够与他人建立信任的关系
 与他人协作顺畅，能够与他人建立可信赖的长期关系
 易与他人建立可信赖的积极发展的长期关系
Q12：分析判断能力
 在问题解决的过程中，能利用正确的逻辑推理进行判断
 在问题解决过程中，能从不同的角度来分析问题，作出的判断通常是正确的
 在问题解决过程中，预见和寻找各种问题和因素之间的相互关系，作出的判断通常都是正确的
 在问题解决过程中，能全面考虑对解决问题有影响的各种因素，作出的判断几乎都是正确的
Q13：热爱本职工作，坚守职业操守（责任意识）
 1——几乎从未表现出该项素质与相应的行为。
 2——偶然表现出该项素质与相应的行为，且缺乏持续性
 3——经常表现出该项素质与相应的行为，且是可持续性的，存在缺点但在可接受范围内
 4——充分表现出该项素质与相应的行为，并部分超越该项能力被期待的所有行为标准
Q14：对于工作职责范围内的任务、风险、出现的问题等主动承担责任，并且积极跟进处理（责任意识）
 1——几乎从未表现出该项素质与相应的行为。
 2——偶然表现出该项素质与相应的行为，且缺乏持续性
 3——经常表现出该项素质与相应的行为，且是可持续性的，存在缺点但在可接受范围内
 4——充分表现出该项素质与相应的行为，并部分超越该项能力被期待的所有行为标准
Q15：尊重团队成员，工作中能积极协调配合（团队精神）
 1——几乎从未表现出该项素质与相应的行为。
 2——偶然表现出该项素质与相应的行为，且缺乏持续性
 3——经常表现出该项素质与相应的行为，且是可持续性的，存在缺点但在可接受范围内
 4——充分表现出该项素质与相应的行为，并部分超越该项能力被期待的所有行为标准
Q16：依靠个人的能动性、紧迫感积极主动地承担工作、完成任务依靠个人的能动性、紧迫感积极主动地承担工作、完成任务（主动性）
 1——几乎从未表现出该项素质与相应的行为。
 2——偶然表现出该项素质与相应的行为，且缺乏持续性
 3——经常表现出该项素质与相应的行为，且是可持续性的，存在缺点但在可接受范围内
 4——充分表现出该项素质与相应的行为，并部分超越该项能力被期待的所有行为标准
Q17：把工作做好，或设定更高的标准挑战自我，不断追求卓越（进取心）
 1——几乎从未表现出该项素质与相应的行为。
 2——偶然表现出该项素质与相应的行为，且缺乏持续性
 3——经常表现出该项素质与相应的行为，且是可持续性的，存在缺点但在可接受范围内
 4——充分表现出该项素质与相应的行为，并部分超越该项能力被期待的所有行为标准
Q18：能够站在公司的角度来考虑整体问题与平衡整体利益的意识（全局意识）
 1——几乎从未表现出该项素质与相应的行为。
 2——偶然表现出该项素质与相应的行为，且缺乏持续性
 3——经常表现出该项素质与相应的行为，且是可持续性的，存在缺点但在可接受范围内
 4——充分表现出该项素质与相应的行为，并部分超越该项能力被期待的所有行为标准
Q19：在遭受诱惑、阻力、敌意、压力时，能够保持冷静、抑制负面情绪及行动（抗压能力）
 1——几乎从未表现出该项素质与相应的行为。
 2——偶然表现出该项素质与相应的行为，且缺乏持续性
 3——经常表现出该项素质与相应的行为，且是可持续性的，存在缺点但在可接受范围内
 4——充分表现出该项素质与相应的行为，并部分超越该项能力被期待的所有行为标准
Q20：在适当的时候采用适当的策略和措施行动，希望别人接受某种观点或采取某种行动（影响力）
 1——几乎从未表现出该项素质与相应的行为。
 2——偶然表现出该项素质与相应的行为，且缺乏持续性
 3——经常表现出该项素质与相应的行为，且是可持续性的，存在缺点但在可接受范围内
 4——充分表现出该项素质与相应的行为，并部分超越该项能力被期待的所有行为标准
Q21：能在复杂的问题中把握问题的关键，能识别问题的根源，而不仅仅是停留在问题的表面（悟性）
 1——几乎从未表现出该项素质与相应的行为。
 2——偶然表现出该项素质与相应的行为，且缺乏持续性
 3——经常表现出该项素质与相应的行为，且是可持续性的，存在缺点但在可接受范围内
 4——充分表现出该项素质与相应的行为，并部分超越该项能力被期待的所有行为标准
Q22：能从经验中学习，防止同样事情的再次发生（悟性）
 1——几乎从未表现出该项素质与相应的行为。
 2——偶然表现出该项素质与相应的行为，且缺乏持续性
 3——经常表现出该项素质与相应的行为，且是可持续性的，存在缺点但在可接受范围内
 4——充分表现出该项素质与相应的行为，并部分超越该项能力被期待的所有行为标准
Q23：能提前觉察到潜在的危机，并采取相应的预防措施（悟性）
 1——几乎从未表现出该项素质与相应的行为。
 2——偶然表现出该项素质与相应的行为，且缺乏持续性
 3——经常表现出该项素质与相应的行为，且是可持续性的，存在缺点但在可接受范围内
 4——充分表现出该项素质与相应的行为，并部分超越该项能力被期待的所有行为标准
Q24：通过阅读、听讲、研究、实践等方法迅速获得工作所需要的知识或技能，并且能学以致用（学习能力）
 1——几乎从未表现出该项素质与相应的行为。
 2——偶然表现出该项素质与相应的行为，且缺乏持续性
 3——经常表现出该项素质与相应的行为，且是可持续性的，存在缺点但在可接受范围内
 4——充分表现出该项素质与相应的行为，并部分超越该项能力被期待的所有行为标准
Q25：无论对人还是对事，能够始终保持积极、正面的态度（心态）
 1——几乎从未表现出该项素质与相应的行为。
 2——偶然表现出该项素质与相应的行为，且缺乏持续性
 3——经常表现出该项素质与相应的行为，且是可持续性的，存在缺点但在可接受范围内
 4——充分表现出该项素质与相应的行为，并部分超越该项能力被期待的所有行为标准
Q26：自信但不自负，不求全责备、不怨天尤人（心态）
 1——几乎从未表现出该项素质与相应的行为。
 2——偶然表现出该项素质与相应的行为，且缺乏持续性
 3——经常表现出该项素质与相应的行为，且是可持续性的，存在缺点但在可接受范围内
 4——充分表现出该项素质与相应的行为，并部分超越该项能力被期待的所有行为标准
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