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個人形象管理
----面試技巧大公開
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面試=考試??




 (
面
)試其實是一種對談……
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成功的面試需要……





充分的準備+自信+誠懇+積極




充分的準備……



（一）
履歷表、自傳







（二）

成功的面試


（三）
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儀容舉止	應答技巧
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充分的準備（一）…履歷表
請拿出自己設計的履歷表，對對看有沒有缺少什麼?
· 個人資料、照片
· 應徵項目
· 教育程度
· 工作經驗或社團經驗
· 專業訓練或特長、證照
· 語言能力
· 希望待遇
· 希望工作地點
· 家庭狀況
· 嗜好與志趣	有沒有其他的?
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充分的準備（一）…自傳
 (
1
2
3
4
).在最短時間讓面試官認識自己
.語意暢通
.顯露出對工作的幹勁
.內容可以包含
家庭背景與成長、求學過程個性、興趣、專長
過去的的優良表現、經驗動機與興趣
未來的生涯規劃或志向與期許
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男性
女性
髮型
以簡單俐落為髮油使用請適量
最好不要披頭散髮，夾起來或挽起比較有精神
臉部
每天要刮鬍子
淡妝，上點腮紅，但不可太濃
款式
基本款：有質感的素色襯衫圓領、V領、polo衫。
領帶：一套西裝可配三條不同花色的領帶領帶夾夾在襯衫第3到4顆釦子之間
西裝：黑、灰及深藍色調 
長褲：一般是和西裝外套成套搭配，除此之外也可以比
較休閒的長褲
基本款：
幾件有質感的 
素色襯衫、線衫、圓領、
V領衫
流行款：避免過於流行
、暴露
下半身：搭配用裙子、長褲
)充分的準備（二）…儀容(1)
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充分的準備（二）…舉止(2)

· 	面試前1. 進 門 2.打招呼
· 面試時
1. 眼神，笑容
2. 身體語言
· 面試結束前…感謝

[image: ]



充分的準備（三）…應答技巧(3)
面試常見問題分類
· 個人
· 專業
· 機智問答



「個人具備條件--興趣、專長、性格等」與
「職務內容與所需條件--知識、技能、個性、態度等」愈相符，這個職務就愈適合我們。
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 (

)這種美德並不是適合所有的場合，最起 碼不適用於推薦甄試。要知道，大部份 的大學教授都是「留美」派，而美國精 神之一就是資本主義的「競爭」原則。 所謂的「美國奇蹟」講的是任何一個人， 只要你肯努力，一定有機會成功，但是 你在成功之前，需要掌握機會盡力展現 你自己、「秀」出你自己、甚至是包裝 你自己。
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 (

)在資本主義下，講究的是「實力」、「溝通」、
「行銷」並重，這樣的積極、主動、勇於發問、充滿強烈企圖心的態度才能掌握到先機，贏得 你要的東西。不可諱言的，台灣是個「美國化」很深的地方，工商業、服務業掛帥的台灣社會 處處充滿了激烈競爭。比方說，熱門的半導體 行業「台積電」公司今年公開招考五位工程師， 結果卻有三千多個土、洋、博、碩、學士去應 徵，可見戰況之激烈。你想，一個遵守謙虛原 則的人，會有機會應徵成功嗎？
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你就是自己的推銷員
 (

)你要設法將自己「賣」出去，讓教授「買」下 你。一個考生只有短短二十分鐘面試，所以說 你不能再一味地「謙虛」下去，將你的入學機 會拱手讓人。你要適度地展現你所有的優點讓 主考官知道，你就是最適合讀大學的那個人， 他們「眾裏尋他千百度」的那個優秀學生不是 別人，就是你！也就是說，你要將自己「行銷」出去，在短短的二十分鐘之內。
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小小提醒…
企業認為新鮮人最重要的工作能力1.學習可塑性	2.穩定抗壓
3.專業	4.國際觀與外語
5.問題解決	6.創新
企業認為新鮮人最缺乏的工作能力
1.穩定抗壓問題解決 2.國際觀與外語
3.團隊	4.學習可塑性
5.專業	6.創新
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受企業歡迎的人格特質
· 積極進取
· 好奇心與理性思考的能力
· 富挑戰精神及旺盛的行動力
· 思考靈活不僵化，不為一般觀念所拘束
· 對任何事都認真熱情相對
· 自動自發
· 具開創性及前瞻性
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最後叮嚀……

培養自己成為積極樂觀的性格….. 拓展自己的視野與目標….
任何行業都可以成為亮麗的舞台…

[image: ]補充：
推甄面試題目
1. 請你自我介紹，包括你的求學過程、興趣、專長、家庭狀況、父母職業、家庭娛樂？
2. 你為什麼選擇這個科系？參加甄試的動機是什麼、有何期許？ 父母的看法又是如何？有否受到他人的鼓勵或影響？
3. 你如何規劃未來的大學生活，有何讀書計畫、理想何在？
4. 談談你未來的生涯規畫？
5. 你認為自己具備什麼條件與優點，本系應該錄取你？
6. 談談影響你最深的人、事、物？
7. 到目前為止，請談談你最有成就感與最沮喪的事是什麼？
8. 你有沒有說謊的經驗？當時為什麼要這樣做？
9. 有沒有助人的經驗？當時為什麼要這樣做？
10. 談你高中職三年的感想？有沒有最敬佩的師長？或是最不喜歡的師長？(請說明)

[image: ]補充：
推甄面試題目
11. 在人際關係中，你認為什麼是你最大的困擾？為什麼？
12. 你是否有補習？補那一科？對補習的看法又是什麼？
13. 如果你通過了這次的推甄，你將甘何安排這段時間？(從放榜到聯考前)
14. 你參日過科展、學科才藝競賽，請介紹你所作的賽容或成果？ 事後的感想又是什麼？
15. 談談自己的優缺點。
16. 你運動嗎？常做什麼運動？
17. 平日的休閒活動是什麼？
18. 你在校考試的排名是多少？
19. 你會什麼樂器？有沒有音樂方面的修養？
20. 你對男女兩性交往抱持什麼樣的看法？

[image: ]補充：
推甄面試題目
21. 為什麼選擇本科系？
22. 五育之中，你偏好那一育？
23. 闡述你個人座右銘？
24. 在學校你擔任班級幹部？你認為同學為什麼會選你當(班長)、(衛生股長)？
25. 在目前社會問題中，你最關心什麼？
26. 介紹一下你高中就讀的學校特色。

[image: ]補充：
推甄面試題目
27. 請你談談你自己。
28. 你對本校的感覺如何？
29. 為何想到本校就讀？
30. 你為何對此科系有興趣？
31. 你對此科系的了解有多少？
32. 談談你最喜歡及最不喜歡的事物。
33. 你平時如何打發空閒時間？
34. 你認為學習上最重要的態度是甚麼？
35. 談談你的人生信念/座右銘？
36. 你在學習上的計畫如何？
37. 你最敬佩的人？
38. 你最近喜歡閱讀的一本書？
39. 你對當前治安/政治現況（時事）的看法？
40. 你的人生目標？
41. 你最引以為傲的事？
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