[bookmark: _GoBack]项目（暂行）绩效考核办法
为规范工程项目的管理行为，加强项目过程控制，提高项目管理水平，强化工程项目树形象、创信誉、争效益的“窗口”作用，激发项目部管理人员的积极性，特制定本办法。
一、考核的定义、目的和用途
1. 绩效管理的核心是保证企业目标和使命的实现，发展组织，发展员工。
2. 考核是绩效管理的重要内容。考核（以下简称“考核”）是指用系统的方法、原理，评定测量员工在职务上的工作行为和工作效果。
3.考核的最终目的是改善员工的工作表现，以达到企业的经营目标，并提高员工的满意程度和未来的成就感。
4.考核的结果主要用于压力传递、报酬管理、职务调整、工作反馈、工作改进、组织发展和员工发展。
5、本办法适用于                                 
二、考核的原则
1.一致性：在一段连续时间之内，考核的内容和标准不能有大的变化，至少应保持1 年之内考核的方法具有一致性；
2.客观性：考核要客观的反映员工的实际情况，尽量减少光环效应、个人关系亲疏不同、偏见等带来的误差；
3.公平性：对于同一岗位的员工使用相同的考核标准；
4.公开性：员工要知道自己的详细考核结果。
三、考核的办法
1.项目考核办法（即本办法）采用360°考核法；即全方位考核法；
2.按照公司经营目标和业务重点，在对全体员工考核时，具体按照关键绩效指标来层层分解，产生一系列可操作的数量、质量、成本、时限等考核指标，以便考核；
3.评价尺度将按照等级评价法评价；按照考核结果将评价结果划分为五个等级：A级:(90分-100分)；B 级：（80分-89分）；C 级：（60分—79分）；D 级：（0分-59分）。
4.评价结果：
A 级: 能力非常优秀；B 级： 能力良好；C 级： 能力达到标准；D 级： 能力比较差；
四、考核的内容和分值
（一）项目经理考核
项目经理的主要绩效考核指标以关键事件考核和关键绩效指标考核两种方式结合进行。
1、关键事件包括两类事件：积极事件和消极事件，主要指标有：工作态度、遵守纪律、业务素养、工作协调、绩效考核、执行制度、工作配合。
2、关键绩效指标主要有：安全生产、质量控制、文明施工、工程进度、材料使用、成本控制、生产调度。
3、分值计算
总分满分为100 分，关键事件考核占20％，关键绩效指标考核占80％，项目经理考核成绩：个人考核分=关键事件考核分＋关键绩效指标考核(见附表1-1项目经理绩效考核表)
（二）项目施工员考核
项目施工员的主要绩效考核指标以关键事件考核和关键绩效指标考核两种方式结合进行。
1、关键事件包括两类事件：积极事件和消极事件，主要指标有：工作态度、遵守纪律、业务素养、执行制度、工作配合。
2、关键绩效指标主要有：安全生产、质量控制、文明施工、工程进度、材料使用、成本控制、生产安排。
（见附表2-2），项目经理应对项目施工员本月的计划完成情况进行考核，综合评分并记录。
3、分值计算
总分满分为100 分，关键事件考核占10％，关键绩效指标考核占90％，项目施工员考核成绩：个人考核分=关键事件考核分＋关键绩效指标考核(见附表5-1项目施工员绩效考核表)
五、 项目经理部工资组成部分
项目经理部工作人员实行“岗薪工资＋绩效工资”的工资及奖励分配制度。所有支付的工资、奖励均从项目经理部管理费用中支付并计入工程成本。项目开工前准备阶段、工程竣工验收后至项目经理部解体阶段，工资标准应按岗薪工资标准执行，不得计发绩效工资。
1、绩效工资是项目经理履行合同，实现项目合同目标后的奖励性工资分配。绩效工资的额度按项目合同工程量的大小、项目管理的复杂程度来定。
2、绩效工资的考核及兑现，应在项目每月考核结果后，根据公司及项目审计结论，与项目合同目标中成本、质量、安全、工期等指标挂钩考核后按核定的应付绩效工资兑现。
六、绩效工资总额计算方法
行政部根据项目部的月度考核最终成绩确定其绩效工资，计算方法如下：
实际兑现绩效工资总额＝绩效工资基数×考核等级系数。
其中：绩效工资基数=1200元基数×按工程类别核定的绩效工资系数。
其中：考核等级系数（见下表）
	等级
	分值
	评价结果
	考核等级系数

	A 级
	90分-100分
	能力非常优秀
	100%

	B 级
	80分-89分
	能力良好
	80%

	C 级
	60分—79分
	能力达到标准
	60%

	D 级
	0分-59分
	能力比较差
	无绩效工资


七、绩效考评的结果的输出
C 级：需要加强目标管理或按照项目规定进行岗位培训；
D 级：需要按照项目规定轮转岗位或进入淘汰机制；
八、保密
1.考核结果只对考核主管、被考核人、人事主管、项目经理公开；
2.考核结果及考核文件交由           部存档；
3.任何人不得将考核结果告诉无关人员。
九、其他事项
1.项目的考核工作由        统一负责；
2.考核每月         日进行一次。
3.考核主管在第一次开展考核工作前要参加考核培训；
4.各岗位的考核实施细则在本办法基础上由                共同制定。
十、本办法自颁布之日起实行。
十一、本办法由              负责解释、修订。
附表1         项目经理绩效考核（样表）
一、考核方法
项目经理的主要绩效考核指标以关键事件考核和关键绩效指标考核两种方式结合进行。
1、关键事件包括两类事件：积极事件和消极事件，主要指标有：工作态度、遵守纪律、业务素养、工作协调、绩效考核、执行制度、工作配合。
2、关键绩效指标主要有：安全生产、质量控制、文明施工、工程进度、材料使用、成本控制、生产调度。
二、考核量表
1、关键事件考核指标（总分20分）
	考核项目
	考核内容和方式
	标准分
	考核者

	工作态度
	主动性：对职责范围内的事是否主动积极完成。不主动、不积极每次扣1分，下不保底。
	2
	

	
	责任心：是否能勇于承担责任，工作不推诿。每发生一次推诿现象，扣1分，下不保底。
	2
	

	遵守纪律
	是否能严格遵守公司《劳动记律管理制度》。每违反一次，扣0.5分。
	2
	

	业务素养
	思想觉悟状况、工作是否任劳任怨，诚恳敬业。有不负责任的言行，每次扣1分，下不保底。
	2
	

	
	专业知识的学习与业务能力的提升状况。同一类失误连续发生，除第一次外，每次扣1分，下不保底。
	2
	

	工作协调
	协调项目部内部事务，确保主管各项工作顺利进行。由于协调不到位影响到工作进程，每次扣1分，下不保底。
	2
	

	
	协调对外的关系时采取的措施不得力，造成工程停工或其他恶劣影响，每次扣2分，下不保底。
	2
	

	绩效考核
	负责执行主管部门绩效考核制度，按时完成部门的绩效考核。绩效考核完成不及时，每延期一天扣1分；未执行绩效考核制度或执行不力，每次扣2分，下不保底。
	2
	

	执行制度
	执行公司管理制度，制定、完善主管部门的管理制度并监督执行。执行制度原则性错误，每次扣2分；制度执行不力，每次扣0.5分，下不保底。
	2
	

	工作配合
	协同其他部门开展工作，按时完成上级领导交办的临时性任务。事务完成不积极、不主动，每次扣1分，下不保底。
	2
	


2、关键绩效考核指标（80分）
	考核项目
	考核内容和方式
	标准分
	考核者

	安全生产
	项目部未执行安全管理各项制度或未制定生产管理奖罚细则，每项扣5分，逐月考核，下不保底。
每发生一起安全事故扣1分，较大安全事故扣5分，重大人员伤亡事故本项不得分。
安全防护措施不得力、安全用品使用不恰当，每处扣2分，下不保底。
发现安全隐患问题4小时内未采取有效整改措施扣5分。
安全教育不及时、安全交底针对性不强、安全检查不到位、安全活动无记录，每次扣3分。
当月安全无事故，加1～5分。
	15
	

	质量控制
	质量得分＝当月质量合格率×标准分。
项目部未执行质量、技术管理制度，每项扣3分，下不保底。每发生一起重大质量事故本项不得分，较大质量事故每次扣5分，一般质量事故扣2分，下不保底
质量保证措施不得力、质量交底不明确，每次扣3分。
项目部“三检制”执行不力，技术复核、隐蔽验收不及时，每次扣2分，下不保底。
未执行“样板墙”制度，每项扣2分，下不保底。
当月无质量事故，加1～4分。
	10
	

	文明施工
	未编制创建文明工地计划，扣5分。
标志标牌、场容场貌、材料堆放、作业面工完场清、三防（防火、防爆、防毒）。日常检查每发现一处不合格扣1分。
未按施工组织设计布置现场，每次扣2分。
	10
	

	工程进度
	未制定项目部阶段、月进度计划或制定计划未及时上报，每次扣5分。
进度计划制定不合理，每次扣3分。
项目部未完成月进度计划，由于项目部管理原因每拖延1天，扣1分，其他原因酌情扣分。
项目部完成月进度计划，每提前1天，加1分，上不封顶。
	15
	

	材料使用
	项目部未执行材料管理制度，每项扣2分。
未执行处理管理制度或未执行限额领料制度，每项扣5分。
材料计划、材料裁切审批、材料使用、现场管理制度执行不彻底，每次扣2分。
材料使用现场浪费严重、工完场清较差，每次扣2分，下不保底。 
	10
	

	成本控制
	项目部未执行成本管理、分包结算制度，每项扣5分，下不保底。
成本控制得分＝(完成产值-成本支出)/完成产值×标准分。
分包工程结算意见签署不准确、结算安排不及时，每次扣2分。
施工工程成本支出超标，每次扣4分。
	10
	

	生产调度
	主管工作安排失误、问题协调解决不及时，每次扣5分。
未组织生产例会、生产协调、调度不及时，每次扣3分。
未对周、日工作计划评价或评价不准确，每次扣2分。
未合理安排机械设备、周转材料等材料按期进场，每延误一天，扣2分，下不保底。
	10
	


附表1-1          项目经理绩效考核表（样表）
项目部：　　　　　　　　　　　姓名：　　　　　　　　　　　考核期：　　　年　　月
	考核项目
	标准分
	考核情况记录（以扣分或加分形式记录）
	考核
得分

	工作态度
	4
	
	

	遵守纪律
	2
	
	

	业务素养
	4
	
	

	工作协调
	4
	
	

	绩效考核
	2
	
	

	执行制度
	2
	
	

	工作配合
	2
	
	

	安全生产
	15
	
	

	质量控制
	10
	
	

	文明施工
	10
	
	

	工程进度
	15
	
	

	材料使用
	10
	
	

	成本控制
	10
	
	

	生产调度
	10
	
	

	
	
	
	

	合　计
	100
	
	


　　　考核人签字：　　　　　　　　　　　　　　　　被考核人签字：　　　　　　　
附表1-2   项目经理部管理人员工作能力考核鉴定表（样表）
	姓 名
	
	部   门
	

	岗位职务
	
	技术职务
	

	个
人
自
我
鉴
定
	个人填写内容包括：
在本项目经理部完成的主要工作，履行岗位职责情况，存在的问题及改进措施
日期：     年   月    日

	项
目
经
理
部
意
见
	日期：      年   月   日


考核人签字：　　　　　　　　　　　　　　　　被考核人签字：　　　　　　　
附表2              项目施工员绩效考核（样表）
一、考核方法
项目施工员的主要绩效考核指标以关键事件考核和关键绩效指标考核两种方式结合进行。
1、关键事件包括两类事件：积极事件和消极事件，主要指标有：工作态度、遵守纪律、业务素养、执行制度、工作配合。
2、关键绩效指标主要有：安全生产、质量控制、文明施工、工程进度、材料使用、成本控制、生产安排。
每周工作结束后，项目经理应对项目施工员本月的计划完成情况进行考核，综合评分并记录。每月工作结束后，将本月的考核评分情况记录送至办公室存档。
二、考核量表
1、关键事件考核指标（总分10分）
	考核项目
	考核内容和方式
	标准分
	考核者

	工作态度
	对职责范围内的事是否主动积极完成，确保工作顺利进行。不主动、不积极每次扣1分，下不保底。
是否能勇于承担责任，工作不推诿。每发生一次推诿现象，扣1分，下不保底。
协调对外的关系时采取的措施不得力，造成工程停工或其他恶劣影响，每次扣2分，下不保底。
	3
	

	遵守纪律
	是否能严格遵守公司《劳动记律管理制度》。每违反一次，扣0.5分，下不保底。
	1
	

	业务素养
	思想觉悟状况、工作是否任劳任怨，诚恳敬业。有不负责任的言行，每次扣1分，下不保底。
专业知识的学习与业务能力的提升状况。同一类失误连续发生，除第一次外，每次扣1分，下不保底。
	2
	

	执行制度
	执行制度原则性错误，每次扣2分；制度执行不力，每次扣0.5分，下不保底。
	2
	

	工作配合
	协同其他部门开展工作，按时完成上级领导交办的临时性任务。事务完成不积极、不主动，每次扣1分，下不保底。
	2
	


2、关键绩效考核指标（90分）
	考核项目
	考核内容和方式
	标准分
	考核者

	安全生产
	每发生一起安全事故扣1分，较大安全事故扣5分，重大人员伤亡事故本项不得分。
发现安全隐患问题4小时内未采取有效整改措施，每次扣5分。
安全交底不明确、安全教育不及时，每次扣3分。
安全交底未履行签字手续，每次扣2分。
安全防护措施不得力、安全用品使用不恰当、违章指挥，每处（次）扣5分，下不保底。
当月安全无事故，加1～4分。
	15
	

	质量控制
	质量得分＝当月质量合格率×标准分。
质量交底不明确、编制的作业指导书未经审核而实施，每次扣3分，下不保底。
每发生一起重大质量事故本项不得分，较大质量事故每次扣5分，一般质量事故扣2分，下不保底
质量保证措施不得力或质量保证措施执行不得力，每次扣3分。
项目部“三检制”执行不力，技术复核、隐蔽验收不及时，每次扣2分，下不保底。
关键部位未实行旁站指挥，每次扣5分。
未执行“样板墙”制度，每项扣5分，下不保底。
当月无质量事故，加1～4分。
	15
	

	文明施工
	未执行文明工地计划，扣2分。
标志标牌、场容场貌、材料堆放、作业面工完场清、三防（防火、防爆、防毒），日常检查每发现一处不合格扣1分。
	10
	

	工程进度
	未制定负责施工项目的周、日进度计划或制定计划未及时上报，每次扣3分。
工作计划、进度计划制定不合理，每次扣2分。
项目部未完成月进度计划，由于项目部管理原因每拖延1天，扣1分，其他原因酌情扣分。
项目部完成月进度计划，每提前1天，加1分，上不封顶。
	15
	

	材料使用
	未执行限额领料、材料出库单随意开具，每次扣4分。
材材料计划不准确、材料使用管理不得力，每次扣2分。
材料使用现场浪费严重、工完场清较差，每次扣2分，下不保底。 
	10
	

	成本控制
	未执行分包结算制度，每次扣5分，下不保底。
成本控制得分＝(完成产值-成本支出)/完成产值×标准分。
分包工程结算意见签署不准确、结算工程量数据有误、结算部位不明确，每次扣2分。
工程签证办理不及时造成索赔困难，每项扣5分，下不保底。
	10
	

	生产安排
	因安排不合理造成停窝工每次扣5分。
工作安排失误、问题协调解决不及时造成损失，每次扣5分。
未看清图纸施工造成损失，每次扣5分，下不保底。
工程资料填写不及时、施工安排无记录，每项扣3分。
未按照批准的施工组织设计、方案安排工作，每次扣3分。
	15
	


附表2-1         项目施工员绩效考核表（样表）
项目部：　　　　　　　　　　　姓名：　　　　　　　　　　　考核期：　　　年　　月
	考核项目
	标准分
	考核情况记录（以扣分或加分形式记录）
	考核
得分

	工作态度
	3
	
	

	遵守纪律
	1
	
	

	业务素养
	2
	
	

	执行制度
	2
	
	

	工作配合
	2
	
	

	安全生产
	15
	
	

	质量控制
	15
	
	

	文明施工
	10
	
	

	工程进度
	15
	
	

	材料使用
	10
	
	

	成本控制
	10
	
	

	生产安排
	15
	
	

	
	
	
	

	合　计
	100
	
	


考核人签字：　　　　　　　　　　　　　　　　被考核人签字：　　　　　　　
附表2-2   项目经理部管理人员工作能力考核鉴定表（样表）
	姓 名
	
	部   门
	

	岗位职务
	
	技术职务
	

	个
人
自
我
鉴
定
	个人填写内容包括：
在本项目经理部完成的主要工作，履行岗位职责情况，存在的问题及改进措施
日期：     年   月    日

	项
目
经
理
部
意
见
	日期：      年   月   日


考核人签字：　　　　　　　　　　　　　　　　被考核人签字：　　　　　　　
1
1
