


团队建设有效形式和建议
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[bookmark: _Toc530573484]团队建设活动的几种有效形式
[bookmark: _Toc530573485]1、最受欢迎的团队活动——体验式培训
所谓体验式培训，是个人首先通过参与某项活动获得初步体验，然后再培训师的指导下，与团队成员共同交流、分享个人体验并提升认识的培训方式。学习者通过在真实或模拟环境中的具体活动，获得亲身体验和感受，并通过与团队成员之间的交流实现共事，然后通过反思、总结提升为理论或成果并应用到实践中，培训师在培训过程中起着知道作用。
体验式培训经历了一个从实践（个人的体验）到理论（包括个人的知识）再到实践（企业的具体活动）的过程。这个过程特别强调学习者的体验和感受，但体验不是目的，只是手段，只有通过团队成员共享成果并应用于实践，才算达成了体验式培训的目的。体验式培训形式广泛，比较流行的主要有户外拓展训练、沙盘模拟、行动式学习等。
体验式培训之所以能达到团队培训的目的，是因为它一般是以团队的形式完成的，通过各种精心设计的活动，团队成员在解决问题、应对挑战和相互交流的过程中，自然就会实现“激发潜能、熔炼团队”的目的。所以，体验式培训对培养学习者的团队精神和合作意识、改善人际关系、形成积极向上的组织氛围和改进组织内部的沟通与信息交流等都大有裨益。
[bookmark: _Toc530573486]2、比较经济的团队活动——趣味运动会
企业趣味运动会是近几年来企业新兴的一种企业文化活动。企业趣味运动会把成员从日常繁重的工作中解脱出来，让成员彻底抛弃工作中的压力，让快乐不再压抑，将信心从此增强，把力量悄悄凝聚。企业趣味运动会将鼓了趣味性与团队性。即竞技、娱乐、健身等综合与一体的全新趣味训练活动，激发员工团队协作、敢于拼搏、永争第一的精神，玩中享受快乐，快乐中得到收获。
参与的形式：运动会内容形式新颖有吸引力、由参与性和趣味性，操作难度不高，区别于传统的运动会方式。让参与者乐于接受的方式，将心注入，为活动添色彩。
趣味运动会的收益：
1）让企业文化更加深入人心；
2）达成企业团队熔炼的目的——调整团队成员常规心态，增强凝聚力，注入创业激情；达成的活动效果有震撼力、感染力，并能触动心灵，通过参与的感悟激发其做正面积极的心态调整。
[bookmark: _Toc530573487]3、解决人生大事的活动——企业联谊交友活动
此类活动是针对企业过着蜗居式生活的广大宅男宅女而设计的一款新型的团队活动形式。它的主要目的是通过各种互动的活动形式，调动成员的积极性，促进成员之间的相互了解，达到扩大成员交际面的目的。企业或机构以战略眼光留住人才，解决其后顾之忧，明智的企业或机构领导都应有明智的人才留驻的权衡，而从人性化的角度替本企业单身人才解决后顾之忧，从而选择团队相亲交友联谊活动，提升企业机构的人才稳定性。
[bookmark: _Toc530573488]4、最人性化的团队活动——家庭对对碰
家庭对对碰是针对企业人性化制度管理实现的难题二推出的一项员工情绪管理的团队活动项目。为员工提供携家带口参加活动的机会，以家庭为单位设计活动项目，提高企业对员工心理情绪的管理，提高家庭对员工工作的了解以及理解程度，提高对员工的关注度和支持度，为员工提供放松和释放压力的平台。
[bookmark: _Toc530573489] 团队建设方式建议
[bookmark: _Toc530573490]1、制度机制
1）例会制度：强化部门或项目内部沟通机制；解决问题的头脑风暴会、成功经验分享会、行业趋势研讨会、新制度宣导会、技能培训提升会、情感交流会
2）考核机制：考核团队氛围、团队协作
3）谈话机制：团队负责人定期与员工沟通（如入转调离、评估反馈等）
4）文化梳理：明确企业文化，统一思想和行为；鼓励合作共享、坦诚交流
5）职责梳理：梳理部门及岗位职责，明确工作内容及标准
6）流程梳理：梳理制度流程，统一工作行为
7）知识管理：知识沉淀（案例征集、操作指引等）、知识分享
8）教导体系：教练、导师、师傅、讲师
[bookmark: _Toc530573491]2、工具方法
1）会议工具：头脑风暴、群策群力、六顶思考帽等
2）学习工具：行动学习、工作坊、能量集市等
[bookmark: _Toc530573492]3、培训活动
1）经理：团队管理、团队引导、冲突管理、有效沟通（向上、向下与平行沟通）技能培训
2）团队：拓展、跨部门沟通学习与交流
3）员工：拓展、参观、企业文化、制度流程等培训
4）企业文化培训
5）组织学习：项目间参观、专家组指导、复盘等
6）融创大讲堂:定期组织，鼓励分享
7）读书会
8）学习圈
[bookmark: _Toc530573493]4、员工活动
1）拓展、参观
2）员工交流：生日会、野餐、徒步、兴趣小组、年会等
3）竞赛活动：球赛、运动会、摄影比赛、征文、才艺大赛、技能大赛等
4）年度评优：优秀团队、最佳协作者
[bookmark: _Toc530573494]5、沟通渠道
1）公司公文管理系统
2）员工BBS系统或QQ群
3）员工意见箱
4）定期员工大会、干部大会
[bookmark: _Toc530573495]6、其他
1）咨询：引入咨询机构，调研、分析，提出解决办法
2）征集：发动员工，征集员工意见与建议
3）专题：行动学习活动（跨职能、跨部门、跨项目任务）
4）班子：调整团队班子搭配



